DATENSCHUTZERKLARUNG

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze ist:

ARA-Hotel Classic
Schollstrale 10a

85055 Ingolstadt
Hoteldirektor: Andreas Kiehn

Erfassung allgemeiner Informationen

Wenn Sie auf unsere Webseite zugreifen, werden automatisch Informationen allgemeiner Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Lodfiles) beinhalten
etwa die Art des Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen lhres Internet Service Providers und Ahnliches. Hierbei handelt es
sich ausschlieBlich um Informationen, welche keine Ruckschllsse auf Ihre Person zulassen. Diese Informationen sind technisch notwendig, um von lhnen
angeforderte Inhalte von Webseiten korrekt auszuliefern und fallen bei Nutzung des Internets zwingend an. Anonyme Informationen dieser Art werden von
uns statistisch ausgewertet, um unseren Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu optimieren.

Handhabung von Cookies

Diese Webseite www.enso-hotel.de speichert zum Schutz der Privatsphare des Besuchers grundsatzlich keine Cookies auf dem Rechner des Website-Be-
suchers. Es kommen lediglich temporéar giiltige Session-Cookies im Hauptspeicher des Browsers zum Einsatz, die nach dem SchlieRen des Browsers
wieder verloren gehen. Diese Session-Cookies enthalten keine IP-Adresse, eine Rickverfolgung oder Identifizierung der Besucher tiber Cookies ist somit
nicht moglich.

Erbringung kostenpflichtiger Leistungen
Zur Erbringung kostenpflichtiger Leistungen werden von uns zusétzliche Daten erfragt, wie z.B. Zahlungsangaben.

SSL-Verschliisselung
Um die Sicherheit Ihrer Daten bei der Ubertragung zu schiitzen, verwenden wir dem aktuellen Stand der Technik entsprechende Verschliisselungsverfah-
ren (z. B. SSL) Gber HTTPS.

Kontaktformular
Treten Sie per E-Mail oder Kontaktformular mit uns in Kontakt, werden die von lhnen gemachten Angaben zum Zwecke der Bearbeitung der Anfrage sowie
fur mogliche Anschlussfragen gespeichert.

Loschung bzw. Sperrung der Daten

Wir halten uns an die Grundsatze der Datenvermeidung und Datensparsamkeit. Wir speichern lhre personenbezogenen Daten daher nur so lange, wie
dies zur Erreichung der hier genannten Zwecke erforderlich ist oder wie es die vom Gesetzgeber vorgesehenen vielfaltigen Speicherfristen vorsehen. Nach
Fortfall des jeweiligen Zweckes bzw. Ablauf dieser Fristen werden die entsprechenden Daten routinemafig und entsprechend den gesetzlichen Vorschrif-
ten gesperrt oder geldscht.

Verwendung von Scriptbibliotheken (Google Webfonts)

Um unsere Inhalte browserlbergreifend korrekt und grafisch ansprechend darzustellen, verwenden wir auf dieser Website Scriptbibliotheken und Schrift-
bibliotheken wie z. B. Google Webfonts (https://www.google.com/webfonts/). Google Webfonts werden zur Vermeidung mehrfachen Ladens in den Cache
Ihres Browsers Ubertragen. Falls der Browser die Google Webfonts nicht unterstiitzt oder den Zugriff unterbindet, werden Inhalte in einer Standardschrift

angezeigt.

Der Aufruf von Scriptbibliotheken oder Schriftbibliotheken 16st automatisch eine Verbindung zum Betreiber der Bibliothek aus. Dabei ist es theoretisch mog-
lich — aktuell allerdings auch unklar ob und ggf. zu welchen Zwecken — dass Betreiber entsprechender Bibliotheken Daten erheben.

Die Datenschutzrichtlinie des Bibliothekbetreibers Google finden Sie hier: https://www.google.com/policies/privacy/

Verwendung von Google Analytics

Diese Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (folgend: Google). Google Analytics verwendet sog. ,Cookies*, also
Textdateien, die auf lInrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie ermdglichen. Die durch das Cookie
erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespei-
chert. Aufgrund der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf diesen Webseiten, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der
Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens liber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekdirzt. Nur in Ausnahmefallen wird
die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort gekurzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Webseite wird Google diese In-
formationen benutzen, um Ihre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports Uber die Webseitenaktivititen zusammenzustellen und um weitere mit der
Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google
Analytics von lhrem Browser Uibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin,

dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Webseite vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen dariiber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung
dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: Browser-Add-on
zur Deaktivierung von Google Analytics.



Verwendung von Google Maps

Diese Webseite verwendet Google Maps API, um geographische Informationen visuell darzustellen. Bei der Nutzung von Google Maps werden von Google
auch Daten Uber die Nutzung der Kartenfunktionen durch Besucher erhoben, verarbeitet und genutzt. Nahere Informationen liber die Datenverarbeitung
durch Google kénnen Sie den Google-Datenschutzhinweisen entnehmen. Dort kénnen Sie im Datenschutzcenter auch lhre personlichen Datenschutz-Ein-
stellungen verandern.

Ausfiihrliche Anleitungen zur Verwaltung der eigenen Daten im Zusammenhang mit Google-Produkten finden Sie hier.

Eingebettete YouTube-Videos

Auf einigen unserer Webseiten betten wir Youtube-Videos ein. Betreiber der entsprechenden Plugins ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno,
CA 94066, USA. Wenn Sie eine Seite mit dem YouTube-Plugin besuchen, wird eine Verbindung zu Servern von Youtube hergestellt. Dabei wird Youtube
mitgeteilt, welche Seiten Sie besuchen. Wenn Sie in lhrem Youtube-Account eingeloggt sind, kann Youtube |hr Surfverhalten lhnen persénlich zuzuordnen.
Dies verhindern Sie, indem Sie sich vorher aus lhrem Youtube-Account ausloggen.

Wird ein Youtube-Video gestartet, setzt der Anbieter Cookies ein, die Hinweise Uber das Nutzerverhalten sammeln.

Wer das Speichern von Cookies fiir das Google-Ad-Programm deaktiviert hat, wird auch beim Anschauen von Youtube-Videos mit keinen solchen Cookies
rechnen mussen. Youtube legt aber auch in anderen Cookies nicht-personenbezogene Nutzungsinformationen ab. Mdchten Sie dies verhindern, so mus-
sen Sie das Speichern von Cookies im Browser blockieren.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei ,Youtube” finden Sie in der Datenschutzerklarung des Anbieters unter: https://www.google.de/intl/de/policies/
privacy/

Social Plugins
Auf unseren Webseiten werden Social Plugins der unten aufgefiihrten Anbieter eingesetzt. Die Plugins kdnnen Sie daran erkennen, dass sie mit dem
entsprechenden Logo gekennzeichnet sind.

Uber diese Plugins werden unter Umstanden Informationen, zu denen auch personenbezogene Daten gehéren kénnen, an den Dienstebetreiber gesendet
und ggf. von diesem genutzt. Wir verhindern die unbewusste und ungewollte Erfassung und Ubertragung von Daten an den Diensteanbieter durch eine
2-Klick-Lésung. Um ein gewiinschtes Social Plugin zu aktivieren, muss dieses erst durch Klick auf den entsprechenden Schalter aktiviert werden. Erst
durch diese Aktivierung des Plugins wird auch die Erfassung von Informationen und deren Ubertragung an den Diensteanbieter ausgelost. Wir erfassen
selbst keine personenbezogenen Daten mittels der Social Plugins oder uber deren Nutzung.

Wir haben keinen Einfluss darauf, welche Daten ein aktiviertes Plugin erfasst und wie diese durch den Anbieter verwendet werden. Derzeit muss davon
ausgegangen werden, dass eine direkte Verbindung zu den Diensten des Anbieters ausgebaut wird sowie mindestens die IP-Adresse und geratebezogene
Informationen erfasst und genutzt werden. Ebenfalls besteht die Moglichkeit, dass die Diensteanbieter versuchen, Cookies auf dem verwendeten Rechner
zu speichern. Welche konkreten Daten hierbei erfasst und wie diese genutzt werden, entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen des jeweiligen Diens-
teanbieters. Hinweis: Falls Sie zeitgleich bei Facebook angemeldet sind, kann Facebook Sie als Besucher einer bestimmten Seite identifizieren.

Wir haben auf unserer Website die Social-Media-Buttons folgender Unternehmen eingebunden:
Facebook Inc. (1601 S. California Ave - Palo Alto - CA 94304 - USA)

lhre Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Sperre, L6schung und Widerspruch

Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft Gber lhre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Ebenso haben Sie das Recht auf Berichti-
gung, Sperrung oder, abgesehen von der vorgeschriebenen Datenspeicherung zur Geschaftsabwicklung, Léschung Ihrer personenbezogenen Daten. Bitte
wenden Sie sich dazu an unseren Datenschutzbeauftragten. Die Kontaktdaten finden Sie ganz unten.

Damit eine Sperre von Daten jederzeit beriicksichtigt werden kann, miissen diese Daten zu Kontrollzwecken in einer Sperrdatei vorgehalten werden. Sie
kdénnen auch die Léschung der Daten verlangen, soweit keine gesetzliche Archivierungsverpflichtung besteht. Soweit eine solche Verpflichtung besteht,
sperren wir lhre Daten auf Wunsch.

Sie kénnen Anderungen oder den Widerruf einer Einwilligung durch entsprechende Mitteilung an uns mit Wirkung fiir die Zukunft vornehmen.

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung gelegentlich anzupassen, damit sie stets den aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um
Anderungen unserer Leistungen in der Datenschutzerklarung umzusetzen, z. B. bei der Einfiihrung neuer Services. Fir Ihren erneuten Besuch gilt dann
die neue Datenschutzerklarung.

Fragen an den Datenschutzbeauftragten
Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder wenden Sie sich direkt an unseren Datenschutzbeauftragten:

ARA-Hotel Classic
Schollstralle 10a

85055 Ingolstadt
Hoteldirektor: Andreas Kiehn
E-Mail: info@hotel-ara.de

Die Datenschutzerklarung wurde mit dem Datenschutzerklarungs-Generator der activeMind AG erstellt.



